
УТВЕРЖДАЮ: 

Начальник отдела образования 

       страции Почепского района 

__________  Е. В. Воробьев 

6 февраля 2023 г. 

ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе 

независимой оценки качества условий осуществления образовательной  

деятельности «МБОУ «Гимназия №1» 

(наименование организации) 

на 2023 год 

 

№ 

п/п 

Недостатки, 

выявленные в ходе 

независимой оценки 

качества условий 

оказания услуг 

организацией 

Наименование мероприятия по устранению 

недостатков, выявленных в ходе 

независимой оценки качества условий 

оказания услуг организацией 

Плановый срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный исполнитель 

(с указанием фамилии, имени, 

отчества и должности) 

Сведения о ходе реализации 

мероприятия  

реализованные меры по 

устранению выявленных 

недостатков 

фактический 

срок 

реализации 

I. Открытость и доступность информации об организации  

1 Не вся 

информация, 

размещенная на 

официальном 

сайте, 

соответствует ее 

содержанию и 

порядку (форме), 

установленным 

нормативными 

правовыми 

актами 

Размещение на официальном сайте 

образовательной организации: - ссылку на 

bus.gov.ru с результатами НОКО. 

10 февраля  

2023 год 

Директор гимназии 

Родионова Н.А. 

Размещена ссылка на 

официальном сайте 

10 февраля 

2023 года 

2 Информирование обучающихся и их 

родителей (законных представителей) 

о функционале раздела официального 

сайта bus.gov.ru 

14 февраля  

2023 года 

Директор гимназии 

Родионова Н.А. 

Размещена ссылка на 

официальном сайте 

14 февраля 

2023 года 

3 Информирование обучающихся и их 

родителей (законных представителей) 

о функционале раздела официального 

сайта bus.gov.ru через цифровую 

образовательную платформу Дневник.ру. 

14 февраля  

2023 года 

Директор гимназии 

Родионова Н.А. 

Размещена ссылка на 

официальной 

странице ВКонтакте 

«МБОУ «Гимназия 

№1» 

14 февраля 

2023 года 

4 Предоставление информации для 

наполнения официального сайта 

учреждения (расписание работы 

кружков, анонсы, фото, информация о 

проведенных мероприятиях, 

В течение 

 2023 года 

Зам. директора по ВР 

Палеева Е.И. 

Пополнение 

официального сайта 

В течение 

2023 года 



достижения) 

II. Комфортность условий предоставления услуг 

1 Не полностью  

реализуются 

возможности 

организации по 

повышению 

комфортности 

условий 

осуществления 

образовательной 

деятельности 

Благоустройство мест отдыха 

 

В течение 2023 

года 

Директор гимназии 

Родионова Н.А. 

 

Создание комфортной 

зоны отдыха 

До 

01.09.2023 

года 

2 Замена пластиковых окон, кровли, 

мебели (капитальный ремонт в рамках 

программы «Модернизация 

образования) 

с 15 апреля по 28 

августа 2023г. 
Директор гимназии 

Родионова Н.А. 

Создание комфортных 

условий для 

осуществления 

образовательной 

деятельности 

с 15 апреля 

по 28 августа 

2023г. 

3 Установка кулера с питьевой водой в 

общедоступном месте 

01 сентября 

2023г. 

Директор гимназии 

Родионова Н.А. 

Создание комфортных 

условий для 

осуществления 

образовательной 

деятельности 

01 сентября 

2023г. 

4 Обновление спортивного оборудования 

(капитальный ремонт в рамках 

программы «Модернизация 

образования) 

 

28 августа 2023г. Директор гимназии 

Родионова Н.А. 

Создание комфортных 

условий для 

осуществления 

образовательной 

деятельности 

28 августа 

2023г. 

5 

 

Обеспечение обновления материально - 

технической базы ОО: 

- замена имеющейся и приобретение 

новой оргтехники (капитальный ремонт 

в рамках программы «Модернизация 

образования) 

28 августа 2023г. Директор гимназии 

Родионова Н.А. 

Создание комфортных 

условий для 

осуществления 

образовательной 

деятельности 

28 августа 

2023г. 

III. Доступность услуг для инвалидов 

1 Обеспечены не 

все необходимые 

Взаимодействие со службами 

социальной поддержки населения, 

В течение 2023 

года 

Директор гимназии 

Родионова Н.А. 

Обеспечение 

доступности 

В течение 

2030 года 



условия 

доступности 

осуществления 

образовательной 

деятельности для 

инвалидов 

общественными организациями.   образовательных 

услуг для 

обучающихся с 

особыми 

образовательными 

потребностями 

2 Приобретение специальных учебников, 

учебных пособий, дидактических 

материалов для учащихся с ОВЗ и 

детей- инвалидов. 

28 августа 2023г. Директор гимназии 

Родионова Н.А. 

Обеспечение 

доступности 

образовательных 

услуг для 

обучающихся с 

особыми 

образовательными 

потребностями 

28 августа 

2023г. 

3 Обеспечение возможности 

предоставления образовательных услуг 

в дистанционном режиме или на дому. 

28 августа 2023г. Директор гимназии 

Родионова Н.А. 

Обеспечение 

доступности 

образовательных 

услуг для 

обучающихся с 

особыми 

образовательными 

потребностями 

28 августа 

2023г. 

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации  

1 Не изучается 

оценка участников 

образовательного 

процесса по 

критерию 

доброжелательнос

ти и вежливости 

работников 

Анкетирование получателей услуг по 

критерию доброжелательности и 

вежливости работников 

27 февраля 

2023 года 

Социальный педагог  

Федотова Е.Н. 

Мероприятие 

включено в план 

работы гимназии на 

2022-2023 учебный 

год 

 

27 февраля 

2023 года 

2 Актуализация паспорта доступности 

ОО с учетом всех категорий лиц с 

ограниченными возможностями 

здоровья. 

6 марта  

2023 года 

Директор гимназии 

Родионова Н.А. 

И.о. зам. директора по УВР 

Акулова Е.А. 

 

Актуализация 

паспорта доступности 

гимназии 

 



V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

1 Не изучается 

мнение 

получателей 

удовлетворенность

ю качеством 

условий 

осуществления 

образовательной 

деятельности 

Мониторинг удовлетворенности 

качеством оказания услуг 

3 апреля  

2023 года 

2 октября  

2023 года 

 

Директор гимназии 

Родионова Н.А., 

Социальный педагог  

Федотова Е.Н. 

Получение сведений 

об удовлетворенности 

качеством 

образовательной 

деятельности  

3 апреля 

2023 года  

2 октября 

2023 года 

2 Организация обратной связи для 

выявления неудобств, с которыми 

сталкиваются участники 

образовательного процесса при 

посещении ОУ. 

20 февраля  

2023 года 

Директор гимназии 

Родионова Н.А. 

Размещение функции 

«Обратная связь» на 

официальном сайте 

гимназии 

20 февраля 

2023 года 

 

 

 


